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Internationale Parts Specialists Meeting 2025

Diesel Technic verwelkomt werkplaatsprofessionals van over de hele wereld

Relaties versterken en expertise delen: de Parts Specialists van Diesel Technic Italia S.R.L. en Diesel

Technic Iberia S.L. verlenen rechtstreeks in het hart van de werkplaats ondersteuning.

Van 22 tot 26 september 2025 vond de internationale Parts Specialists Meeting plaats op het hoofdkantoor
van de Diesel Technic Group in Duitsland. Elk bedrijf in de Diesel Technic Group heeft één of meer Parts
Specialists, en er zijn ook externe Parts Specialists. Deze bijeenkomst was bedoeld om de diensten voor

eindklanten optimaal verder te ontwikkelen op basis van voorbeelden van beste praktijken.

De Parts Specialists bieden eindgebruikers uit werkplaatsen en wagenparken de best mogelijke

ondersteuning voor hun dagelijkse werk met producten van DT Spare Parts . Dit aanbod helpt om
producten en diensten optimaal af te stemmen op hun behoeften. Zowel eindgebruikers, distributiepartners

als Diesel Technic profiteren van deze nauwere samenwerking.

Tot de speciale diensten voor eindgebruikers behoort de Premium Shop, waarmee eindklanten bij elke
aankoop van DT Spare Parts-producten kunnen profiteren van voordelen. Ze verzamelen kroontjes die ze

kunnen inwisselen voor beloningen en digitale vouchers. Ook het YouTube-kanaal met PS Tips-video's

geniet met meer dan 13.000 volgers veel populariteit. Daarnaast heeft het bedrijf talloze volgers op

Instagram en Facebook en zijn er veel mensen die zich hebben aangemeld om de nieuwsbrief met info

over Parts Specialists te ontvangen. De website van Parts Specialists wordt dagelijks bezocht door

eindklanten en het aantal HelpDesk-vragen aan Parts Specialists neemt voortdurend toe.

Tijdens de Parts Specialists Meeting 2025 kregen de Parts Specialists een update over het Diesel Technic
Quality System (DTQS).
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Op basis hiervan konden zij aan eindklanten uitleggen hoe belangrijk feedback van de markt is om op
duurzame basis een compleet assortiment producten in 'gegarandeerde kwaliteit' onder het productmerk
DT Spare Parts aan te kunnen bieden. De praktijkdag omvatte ook een bezoek een moderne werkplaats
voor bedrijfswagens, aangezien gezamenlijke bezoeken met distributiepartners een zeer nuttig zijn die de
Parts Specialists aanbieden. De open uitwisseling tussen alle deelnemers kweekt een beter wederzijds

begrip.

Na de presentatie van alle speciale diensten voor eindklanten werden in een werkplaats nieuwe ideeén
ontwikkeld voor toekomstige Parts Specialist-diensten. De Parts Specialist Meeting 2025 eindigde zoals
deze was begonnen: met een teamavond. Het ondersteunende programma, met onder meer kartraces en
een teamdiner, hielp de teamgeest te versterken. Diesel Technic streeft ernaar om het contact tussen de
teamleden onderling en met de eindklanten verder te intensiveren door regelmatig contact en persoonlijke

ontmoetingen.

(2 789 tekens | 400 woorden)

Persfoto‘s in hoge resolutie om te downloaden

Portret van het merk DT Spare Parts:

Het merk DT Spare Parts uit Duitsland staat voor een compleet assortiment met ongeveer 45 000 automotive parts en accessoires van

gegarandeerde kwaliteit met een uitgebreide service. Het uitgangspunt de kwaliteit van de originele onderdelen en de steeds voortdurende

ontwikkeling van de services hebben het merk DT Spare Parts gemaakt tot wat het nu is - een toonaangevend productmerk in de automotive-

industrie. Als klant profiteert u van 24 maanden garantie op het gehele assortiment.

Kort portret Diesel Technic Group:

Diesel Technic is een van de grootste leveranciers van automotive parts en -accessoires en werd in 1972 opgericht in Duitsland. Met het

productmerk DT Spare Parts biedt Diesel Technic de handel de mogelijkheid, te allen tijde, een passend eoplossing te leveren. De

kerncompetentie van Diesel Technic is het ontwikkelen van onderdelen van gegarandeerde kwaliteit voor verschillende toepassingen en een

betrouwbare, wereldwijde distributie van de producten van het merk DT Spare Parts. Distributiepartners en hun eindklanten in meer dan 150

landen waarderen de expertise van Diesel Technic als een betrouwbare full-service partner die hun bedrijf laat groeien en voertuigen in

beweging houdt. Tot de Diesel Technic Group behoren naast het hoofdkantoor in Duitsland dochterondernemingen in Frankrijk, Spanje, het

Verenigd Koninkrijk, Italié, Dubai/VAE en Singapore. Wereldwijd werken er bij de Diesel Technic Group meer dan 650 medewerkers uit 30

landen.
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