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Diesel Technic Quality System (DTQS)

Garantia de qualidade digital em um novo patamar

Com a marca DT Spare Parts, a Diesel Technic representa pecas de reposi¢cdo de marca confiaveis com
gualidade garantida — gracas a décadas de experiéncia no setor automovél. Gragas ao seu Diesel Technic
Quality System (DTQS), a empresa garante padrdes invariavelmente elevados, certificados de acordo com

a 1SO 9001:2015 e complementados por melhores préaticas comprovadas.

Os elementos principais séo a otimiza¢édo continua do produto (CIP) e o sistema CAQ (CAQ = Qualidade
Assistida por Computador) como interface entre a gestdo do produto, a tecnologia e o controle de
qualidade. O DTQS consiste em quatro processos consecutivos ao longo da cadeia de fornecimento de
qualidade: Desenvolvimento de Produtos, Inspecao Inicial de Amostras, Inspecao em Série e Suporte Pés-
Venda.

Com o desenvolvimento continuo do DTQS, a Diesel Technic esta estabelecendo novos padrées na area
de desenvolvimento e garantia de qualidade. Nos ultimos anos, diversas medidas voltadas para o futuro
foram implementadas, desde a automacao digital de processos até a expanséo internacional das
capacidades técnicas.

Sistemas de teste de alta tecnologia para as mais altas demandas

Mais de 35 bancadas de teste multifuncionais estao disponiveis na sede em Kirchdorf, complementadas

por diversos desenvolvimentos de hardware e software. As novidades incluem:

- Uma bancada de teste de alta pressao hidraulica com até 3.500 bar para componentes do sistema

de injecéo
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- Opcdes especiais de teste para sistemas AdBlue
- Um scanner portétil 3D moderno com software associado para expandir nosso conhecimento em

tecnologia de medicéo por coordenadas

Esses desenvolvimentos garantem que a Diesel Technic permaneca a frente no futuro, tanto em termos

tecnolégicos quanto de processos.

Novo escritdrio técnico de campo em Dubai

Com a abertura de um escritorio de engenharia em Dubai, a Diesel Technic esta ressaltando as
aspiracOes globais da DTQS. Além da comunicagao com fornecedores técnicos, a nova filial oferece um
laboratdrio de testes independente para uma ampla gama de testes de medi¢&o e de funcionalidade, outro

marco no fortalecimento da garantia de qualidade internacional.

Gestao sistematica de fornecedores

Outro foco é o desenvolvimento da gestao técnica de fornecedores. A peca central € o sistema de
auditoria DTQS especialmente desenvolvido —baseado no VDA 6.3— e complementado por avalia¢cdes
estruturadas de fornecedores, relatérios 8D em caso de desvios e medidas preventivas abrangentes para

garantir a qualidade do produto.

Competéncia estruturada — Resumindo o DTQS

O departamento de Tecnologia e Desenvolvimento da Diesel Technic esta organizado em diversas areas
especializadas. Os grupos de desenvolvimento incluem o desenvolvimento e a aprovacao de dados de
design digitais, conhecidos como dados CAD, e os desenhos associados, bem como a amostragem de
novas pecas, incluindo a aprovagéo para producdo em série. A comunicagdo com os fornecedores
técnicos também esté situada aqui. Além de realizar tarefas de teste e medi¢céo, o grupo de Teste e
Projeto também é responsavel pelo desenvolvimento de processos de teste inovadores e gestdo de
patentes. O departamento de Garantia da Qualidade combina a criacdo dos planos de inspecéo de
mercadorias recebidas e a garantia da qualidade operacional do artigo. O Suporte Pés-Venda lida com

guestdes técnicas relacionadas aos produtos e servigcos da Diesel Technic.
Com o DTQS, a Diesel Technic cria uma s6lida combinagéo de progresso tecnolégico, presenca global e
consciéncia de qualidade para solu¢fes em pecas de reposi¢do nas quais os clientes em todo o mundo

confiam.
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Fotos de imprensa de alta resolucdo para Download

Retrato da marca DT Spare Parts:

A marca de pecas de reposicdo DT Spare Parts da Alemanha representa uma gama de produtos completa com cerca de 45 000 pecas
automotivas e acessorios com garantia de qualidade e uma oferta integral de servicos. A orientacéo para a qualidade original do
equipamento original e o continuo desenvolvimento dos servigos fizeram da marca DT Spare Parts o que ela é hoje - uma marca de produto

no setor automotive. A confianga dos clientes na marca ha muito tempo é recompensada - com 24 meses de garantia da marca.

Perfil breve Diesel Technic Group:

A Diesel Technic é um dos maiores fornecedores de pecas e acessorios automotivos e foi fundada na Alemanha em 1972. Gragas a marca
do produto DT Spare Parts a Diesel Technic oferece ao comércio a oportunidade de atender todas as demandas do mercado a qualquer
momento. A competéncia principal da Diesel Technic é desenvolver pecas de marca com qualidade garantida para diferentes aplicacdes e
garantir um fornecimento mundial de pecas sobressalentes dos produtos da marca DT Spare Parts. Os distribuidores e seus clientes de
oficinas em mais de 150 paises avaliam a experiéncia da Diesel Technic como sendo um parceiro fiavel com servico completo que mantém
seus negocios e veiculos em movimento. Além da sede na Alemanha pertencem a Diesel Technic Group, subsidiarias na Franca, Espanha,

Gra-Bretanha, Italia, Dubai/EAU e Singapura. Em todo o mundo a Diesel Technic Group ocupa mais de 650 colaboradores de 30 nagdes.
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