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Diesel Technic Quality System (Systeme Qualité de Diesel Technic, DTQS)

Une garantie qualité numérique élevée a un niveau supérieur

Grace a la marque DT Spare Parts, Diesel Technic est synonyme de piéces détachées de marque fiables
et de qualité garantie, grace a des décennies d’expérience dans I'industrie automobile. Grace a son propre
systéme qualité (DTQS), I'entreprise garantit des normes élevées et constantes, certifiées selon la norme

ISO 9001:2015 et accompagnées des meilleurs pratiques reconnues.

Les éléments fondamentaux sont I'optimisation continue des produits (CIP) et le systéeme CAQ

(CAQ = Computer Aided Quality) en tant qu’interface entre la gestion des produits, la technologie et le
contréle qualité. Le DTQS comprend quatre processus consécutifs tout au long de la chaine
d’approvisionnement de qualité : le développement des produits, le contrdle des premiers échantillons, le

contréle des séries et le support aprés-vente.

Grace au développement continu du DTQS, Diesel Technic établit de nouvelles normes dans le domaine
du développement et de la qualité. Au cours des derniéres années, un grand nombre de mesures tournées
vers l'avenir ont été mises en ceuvre, allant de 'automatisation numérique des processus a I'expansion

internationale des capacités techniques.
Bancs d'essai de haute technologie pour les exigences les plus élevées

Plus de 35 bancs multifonctionnels sont disponibles a Kirchdorf, siege social, complétés par divers

développements matériels et logiciels. Contenu des nouveautés :

- Un banc d’essai hydraulique haute pression pouvant atteindre 3 500 bars pour les composants des

systemes d’injection.
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- Options d’essai spéciales pour les systémes AdBlue.
- Un scanner 3D portable moderne avec le logiciel associé pour élargir notre expertise en matiére

de technologie de mesure tridimensionnelle.

Ces développements garantissent que Diesel Technic restera a la pointe de la technologie a I'avenir, tant

sur le plan technologique que sur le plan des processus.

Nouveau bureau technique a Dubai

Diesel Technic, avec 'ouverture d’'un bureau d’études a Dubai, souligne I'envergure internationales du
DTQS. Outre la communication technique avec les fournisseurs, la nouvelle succursale dispose d'un
laboratoire d’essai indépendant pour une large gamme de tests de mesure et de fonctionnement, ce qui

constitue une nouvelle étape importante dans le renforcement de I'assurance qualité internationale.

Gestion systématique des fournisseurs

Un autre axe prioritaire est le développement de la gestion technique des fournisseurs. Au cceur de cette
démarche se trouve le systeme d’audit DTQS spécialement développé pour la gestion de ces derniers et
basé sur la norme VDA 6.3. En complément de ces évaluations structurées des fournisseurs, des rapports

8D en cas d’écarts et des mesures préventives complétes pour garantir la qualité des produits.

Compétence structurée : apercu du DTQS

Le service de technologie et de développement de Diesel Technic est organisé en différents domaines
spécialisés. Les groupes de développement comprennent le développement et 'approbation des données
de conception numériques, appelées données CAO, et des dessins associés, ainsi que I'échantillonnage
de nouvelles piéces, y compris I'approbation pour la production en série. Le service de communication
technique avec les fournisseurs se trouve également ici. Outre la réalisation de taches de test et de
mesure, le groupe de test et de projet est également responsable du développement de processus de test
innovants et de la gestion des brevets. Le service d’assurance qualité combine la création de plans de
contrbéle des marchandises entrantes et 'assurance qualité opérationnelle sur 'article. Le service aprés-

vente traite les questions techniques relatives aux produits et services Diesel Technic.
Grace au DTQS, Diesel Technic met en place une combinaison solide entre progrés technologique,
présence mondiale et conscience de la qualité, pour des solutions de piéces détachées auxquelles les

clients du monde entier font confiance.
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Portrait de la marque DT Spare Parts :

La marque allemande, DT Spare Parts, propose une large gamme d'environ 45 000 Automotive parts and accessories, avec une qualité
garantie et une offre de services compléete. La constante orientation vers une qualité équivalente a celle de I'origine et le développement
continu des services a fait que aujourd'hui, la marque DT Spare Parts est - une marque leader des piéces de rechange de l'industrie

automobile. La confiance a long terme des clients est récompensée - par une garantie des produits de 24 mois.

Portrait de la compagnie Diesel Technic :

Fondé en Allemagne en 1972, Diesel Technic est aujourd'hui I'un des plus importants fournisseurs d’Automotive parts and accessories. Avec
la marque DT Spare Parts, Diesel Technic offre a ses distributeurs la possibilité de répondre a tout moment a toutes les demandes du
marché. La principale compétence de Diesel Technic est de développer des piéces de rechange de marques, avec une qualité garantie pour
diverses exigences et d'assurer I'approvisionnement a I'international des pieces détachées DT Spare Parts. Les partenaires distributeurs et
leurs clients en ateliers, basés dans plus de 150 pays, apprécient I'expertise de Diesel Technic en tant que partenaire de services complets,
capable de faire avancer leur activité et leurs véhicules. Outre le sieége social situé en Allemagne, les filiales en France, en Espagne, au
Royaume-Uni, en ltalie, & Dubai (E.A.U.) et & Singapour font également partie du Groupe Diesel Technic. Le Groupe Diesel Technic emploie

plus de 650 personnes originaires de 30 pays différents.
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